BESLUT

Datum Dnr
203 -04- 2 2 ol

ANMALAN MOT HOGSKOLAN I GAVLE; UTRYMMET FOR
MYNDIGHETER ATT GE INSTRUKTIONER FOR MEDIE-
KONTAKTER

Justitiekanslerns beslut

Justitiekanslern finner inte skél att utdela nigon kritik men gor vissa
uttalanden angdende utrymmet f6r myndigheter att ge instruktioner for
mediekontakter.

Arendet

I en anmilan hit har det ifrdgasatts om Hogskolan i Gévles kommuni-
kationspolicy ér férenlig meddelarfriheten samt regeringsformens krav pé
storsta mojliga yttrandefrihet 1 vetenskapliga angeléigenheter.

Foljande skrivningar i kommunikationspolicyn ifrdgasétts av anmélarna.

Den interna kommunikationen ska sa langt det &r mojligt foregé den
externa. Alla medarbetare ska kénna till och kunna sta bakom verk-
sambhetsidé, vision och gemensamma mal. For att hgskolan ska
uppfattas som trovirdig i sin externa kommunikation &r det nédvéand-
igt att alla medarbetare kan st bakom och representera fattade beslut.
Vi strivar dérfor efter att alltid kommunicera internt fore det att infor-
mation ldmnas till externa mottagare inklusive media.

[...]

Med extern kommunikation for vi ut bilden av Hogskolan i Givle.
Den bild vi kommunicerar &r den for oss 6nskvirda bilden.

[...]

Kommunicera internt fore externt: Det som kommuniceras externt till
massmedia ska vara forankrat internt for att undvika att viktig infor-
mation nar medarbetarna genom tidningar, radio eller TV istillet for
via vara interna kanaler.
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Anmdlarna anser att policyn, i nu relaterade delar, inte kan vara forenlig
med meddelarfriheten enligt vilken varje offentliganstélld har ritt att véinda
sig till media utan att forst diskutera saken internt inom myndigheten.

Anmilarna menar dven att policyn — eftersom den inte gor négon tydlig
skillnad mellan kommunikation av forskningsresultat och annan
kommunikation — synes innebdra att forskningsresultat maste kommuniceras
internt innan de kommuniceras externt, vilket strider mot regeringsformens
krav pa storsta mojliga yttrandefrihet i vetenskapliga angelégenheter.

Justitiekanslern har tagit del av Hogskolan i Gévles kommunikationspolicy.
Justitiekanslerns bedomning
Allmdnna utgangspunkter

I regeringsformens andra kapitel finns bestimmelser om grundldggande fri-
och rittigheter. Enligt 2 kap. 1 § 1 &r var och en gentemot det allménna
tillforsikrad yttrandefrihet: frihet att i tal, skrift eller bild eller pa annat sétt
meddela upplysningar samt uttrycka tankar, asikter och kéinslor. Av 1 kap.

1 § tredje stycket tryckfrihetsférordningen (TF) framgér vidare att det stér
var och en fritt att [dmna uppgifter och underréttelser i1 vilket &mne som
helst till bl.a. forfattare och nyhetsbyréer for offentliggdrande i tidningar
och andra tryckta skrifter om inte ndgot annat dr foreskrivet i TF (meddelar-
frihet). Motsvarande bestimmelse finns i 1 kap. 2 § yttrandefrihetsgrund-
lagen (YGL).

En myndighet som sédan har inte meddelarfrihet men déremot en offentligt
anstilld om denne inte uttalar sig som foretrddare for myndigheten. En
offentliganstilld har alltsa normalt meddelarfrihet vid kontakter med
medierna. Nir det tydligt framgér att en tjinsteman uttalar sig pé
myndighetens vagnar faller uppgiftslimnandet emellertid utanfér det
omrade som tdcks av meddelarfriheten (se t.ex. Justitickanslerns beslut den
16 juli 2008, dnr 2927-08-31). Regleringen i TF och YGL ger alltsa inte
offentliganstillda ndgon obetingad rétt att till media uttala sig pa en
myndighets vignar.

Det stér en myndighet och dess befattningshavare fritt att ge personalen rad
1 mediefragor. Att det kan finnas behov av sddana rdd, vilka bl.a. kan limnas
genom interna instruktioner eller utbildningar, ter sig naturligt mot
bakgrund av att medierna har blivit den naturliga kommunikationskanalen
mellan myndigheter och medborgare samt med hénsyn till att myndigheter
har en skyldighet att pa ett professionellt sitt féra ut korrekt och relevant
information. Stdd i form av instruktioner och utbildning kan #ven underlatta
for den enskilde medarbetaren att svara pa frégor fran journalister — en
uppgift som ofta kan upplevas som svar och avskrickande (se hirom bl.a.
JO:s beslut den 16 september 2009, dnr 1843-2009).



Det dr dock viktigt att det av de rdd som ldmnas klart framgér att det inte
handlar om nagot forsok att paverka de anstilldas grundlagsskyddade rétt att
ge uttryck for sina asikter (jfr JO:s &mbetsberittelse 1995/96 s. 454).

Den aktuella kommunikationspolicyn

Som framgétt av det ovan anférda 4r det inget anmérkningsvért med att
Hégskolan i Gévle i och for sig har antagit en kommunikationspolicy. Att
myndigheter utférdar riktlinjer av detta slag torde numera snarare vara regel
&n undantag.

Jag har, med beaktande av policyns innehdll, inte heller ndgot underlag for
beddmningen att avsikten med policyn skulle vara att pa ndgot sétt beskira
de anstilldas yttrande- eller meddelarfrihet.

Jag kan inte heller finna att de delar av policyn som anmélarna har anmarkt
mot innehéller ndgot som kommer i konflikt med meddelarfriheten. De
aktuella skrivningarna tar uppenbarligen sikte pd den kommunikation som
sker pa hogskolans vignar — dvs. skrivningarna avser inte sddana uttalanden
till media som omfattas meddelarfriheten.

Policyn kan mot denna bakgrund inte heller anses inskrénka enskilda
forskares ritt att fritt publicera forskningsresultat, jfr 1 kap. 6 § hogskole-
lagen (1992:1434).

Med detta sagt dr det dock min uppfattning att kommunikationspolicyn
kunde ha haft en tydligare utformning i vissa avseenden. P4 sidan nio i
policyn skrivs t.ex. foljande.

Dialogen med massmedia

[...]

Som medarbetare har man ritt att uttala sig bade i sin funktion inom
Hogskolan och som privatperson. Verksamhetsansvariga och sak-
kunniga har ett sérskilt ansvar att limna kommentarer om sin verk-
samhet.

Ingen &r skyldig att uttala sig. Den som inte dr ansvarig for eller insatt
i ett dmne bor hinvisa till den som &r det, vilket dr sérskilt viktigt nér
det dr fraga om kritik och risk for negativ publicitet. Den som har haft
kontakt med massmedia b&r informera nirmaste chef. Om tillfille ges,
kan ocksa den som star i begrepp att ha kontakt med massmedia rad-
gora med Hogskolans massmedieansvarige.

Yttrandefriheten ger alla anstéllda ritt att limna upplysningar till
massmedia. Dock giller inte detta sekretessbelagda uppgifter.




Meddelarfriheten ger alla anstiillda i en offentlig verksamhet lag-
stadgad riitt att kontakta massmedia. Ingen far internt forska om vem
som lamnat uppgifter.

Det 4r aindamalsenligt att policyn i detta sasmmanhang erinrar om medarbet-
arnas yttrandefrihet och meddelarfrihet samt om férbudet mot
efterforskning. Skrivningen om att den som haft kontakt med massmedia
bér informera nirmaste chef kan dock ge upphov till viss osdkerhet eftersom
det inte klart framgar att denna uppmaning endast kan avse kontakter med
media som skett pa hogskolans vignar. Det vore 6nskvirt att policyn
utformades pa ett sddant sitt att det tydligare framgéar att de rad och rutiner
som hogskolan anger endast giller for medarbetarna i deras funktion inom
hogskolan, och saledes inte pa nagot sitt pAverkar medarbetarnas
grundlagsskyddade meddelarfrihet (jfr JK:s beslut den 24 augusti 2001, dnor
1481-01-21).

Aven skrivningen om att anstillda inte har ritt att 1imna sekretessbelagda
uppgifter till media kan ifrégaséttas. I ménga fall foreligger namligen en ritt
for den som har tystnadsplikt att vid mediekontakter diskutera dven sadant
som #r belagt med sekretess. Detta &r en central och av lagstiftaren noga
overvigd del av yttrandefriheten (se JO:s beslut den 16 september 2009, dnr
1843-2009). I denna del &r kommunikationspolicyn séledes alltf6r kategor-
iskt avfattad.

Sammanfattningsvis kan, enligt min uppfattning, kommunikationspolicyn
inte anses ha en utformning som strider mot yttrande- eller
meddelarfriheten. Ordvalet kan emellertid pé vissa punkter uppfattas som
négot otydligt och allt f6r kategoriskt. Det finns inte tillrdcklig grund for
kritik mot Hogskolan i Gévle enbart i anledning av kommunikations-
policyns innehall. Det finns dock skl att erinra om vikten av att denna typ
av riktlinjer eller policydokument utformas med stor noggrannhet s att de
inte kan ge intryck av att arbetsgivaren pa nagot sitt vill kontrollera eller
inskrénka den enskilde medarbetarens grundlagsskyddade ritt att ge uttryck
for sin egen uppfattning.

Arendet har foredragits av Mikael Ruotsi. /21—

/era Skarhed



Exp. till
Anmilaren

Hogskolan i Gavle
801 76 Givle




